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CIRCUTOR, SA se reserva el derecho de realizar modificaciones, sin previo aviso, en el
equipo o en las especificaciones del equipo recogidas en el presente manual de instruc-
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INFORMACION SOBRE DERECHOS DE AUTOR

Este documento estd protegido por derechos de autor, 2019 propiedad de
Circutor, S.A. Todos los derechos reservados. Circutor, S.A. se reserva el
derecho de realizar modificaciones, en cualquier momento y sin previo aviso, en
los productos descritos en el presente manual de instrucciones.

No estd permitido reproducir, copiar, traducir o ceder a terceros ninguna parte
de este manual, sea en el formato que sea, sin contar con el permiso previo del
fabricante original. La informacion de este manual pretende ser precisay fiable.
Sin embargo, el fabricante original no asume ninguna responsabilidad por el uso
que se haga de él ni por las infracciones que se puedan cometer contra terceros
a causa de su uso.

Todos los nombres de productos y marcas registradas pertenecen a sus
propietarios respectivos.
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Este manual proporciona informacion acerca de la puesta en servicio de
Wallbox ePark, que ha sido disefado y comprobado para permitir cargar
vehiculos eléctricos, conforme a la norma internacional IEC 61851.

Este documento contiene diferentes secciones, entre ellas las instrucciones
de instalacién paso a paso y los datos técnicos.

EN ESTE DOCUMENTO SE UTILIZAN LOS SIGUIENTES SIMBOLOS
PARA SENALAR INFORMACION DE SEGURIDAD IMPORTANTE

iATENCION!
Indica que se pueden producir danos materiales si no se toman

las medidas adecuadas

«  Cumple la norma IEC 61851, Sistema conductivo de carga para
vehiculos eléctricos (IES 61851-1 e IEC 61851-22)

e Cumple la norma IEC 62196, Bases, clavijas, conectores de
vehiculos y entradas de vehiculos (IEC 62196-1 e IEC 62196-2).

» Normas: 2014/35/UE, LVD;2014/30/UE, EMC.

e Ellector RFID cumple la norma ISO 14443A/B

6 Manual de instrucciones



Wallbox ePark

e INntroduccion

Circuter

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD IMPORTANTES

Lea atentamente todas las instrucciones antes de
manipular el equipo.

El punto de recarga puede no incluir elementos de proteccion eléctrica.

« Lea todas las instrucciones antes

de usar y configurar el equipo.

« No utilice este equipo para otra
cosa que no sea la carga del
vehiculo eléctrico.

« No modifique el equipo. Si realiza
modificaciones,CIRCUTOR
rechazard cualquier
responsabilidad y la garantia
perderd su validez.

¢ Cumplaestrictamente la normativa
de seguridad eléctrica aplicable en
su pais.

« No repare ni manipule el equipo

mientras esté conectado a una
fuente de alimentacion eléctrica

Manual de instrucciones

Solamente personal formado vy
cualificado debe tener acceso a
los componentes eléctricos del
interior del equipo.

Solicite a un técnico cualificado que
realice cada ano una inspeccién de
la instalacion.

Ponga fuera de servicio cualquier
elemento que presente fallos vy
pudiera ser peligroso para los
usuarios (conectores rotos, tapas
que no cierran, etc.)

Utilice exclusivamente recambios
suministrados por CIRCUTOR.

No utilice el equipo si la caja
o el conector VE estan rotos,
agrietados, abiertos o muestran
cualquier otra senal de danos.
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Wallbox ePark

1 — Balizas LED

2 — Pasamuros

3 — Conectores("

4 — Display

5 — RFID

6 — Aberturas cierre caja

7 — Aberturas soporte
pared

' Los conectores pueden variar en funcion del

modelo.

Manual de instrucciones
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= Vista general

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DEL EQUIPO

El punto de recarga puede no incluir elementos de proteccion eléctrica.

Display: Informacion  acerca
del estado de los conectores e
informacién detallada como kWh y
tiempo de duracion.

Bloqueo de conector: El conector
tipo 2 posee un sistema de bloqueo
para evitar la desconexion del VE
mientras se esta cargando.

Baliza luminosa: Un LED tricolor
indica el estado de los conectores.

RFID: Autenticacion de usuario de
conformidad con ISO14443A/B.

Ethernet: Comunicacion TCP/
IP para la supervision y la
configuracion remotas.

Médem 3G (opcional): Para
aquellos lugares en que las
comunicaciones por cable no son
suficiente.

Manual de instrucciones

Medida de energia: Contador
integrado para medir la potencia
y la energia consumida por el VE
durante la transaccion de carga.

Acceso remoto: Para supervisar
y controlar desde cualquier lugar.

Historial de transacciones de
carga: El punto de recarga permite
almacenar informacion acerca de

las transacciones de carga.

OCPP: Protocolo de
comunicaciones abierto estandar
gue permite la comunicacién entre
el punto de recarga y el sistema
central.



Ci

rcut@r Wallbox ePark

@ Iniciar la recarga

1. El primer paso es mostrar la tarjeta de proximidad al lector®?

Hecho esto, la baliza LED se ilumina en azuly el display muestra la secuencia
de mensajes siguiente:

| F hoose your plug o card to
- cancel

121Sj el lector de tarjetas de proximidad esta deshabilitado, la transaccion de
carga empieza automaticamente cuando se detecta un vehiculo.

2. Enchufe el cable al vehiculo, elija una de las tomas disponibles (si hubiera
mas de una) y enchufe el cable al punto de recarga.

Hecho esto, el display muestra la siguiente secuencia de mensajes:

UG A ' Consumed ener 1| “harge time:
_’Eﬁarging _’Eal ik 2 —’E,ﬂaa:la
[Ehou card |l |PLUGE: <
L Juailable
10 Manual de instrucciones
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e (COmMo usarlo?

Finalizar la recarga

1. El primer paso es mostrar la tarjeta de proximidad al lector®

Circuter

Hecho esto, la baliza LED se ilumina en verdey el display muestra el resumen
de la transaccion de recarga:

7 "1
Consurmed energy:
E 1 klh 3

Charge time:
El:@ﬁl:lﬂ

>

PLUG &

Hisconnect plu

®)Si el lector de tarjetas de proximidad estd deshabilitado, la transacciéon de
carga se detiene automaticamente cuando se desconecta un cable del vehiculo.

2. Desenchufe el ¢

able de ambos lados.

Hecho esto, el conector pasa a estar disponible y el display muestra la

secuencia de men

sajes siguiente:

_,Fh::-t.-.l card

' PLUG A
Huailable

' PLUG E:
Huailable

Manual de instrucciones
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@ Introduccion

El punto de recarga se puede configurar y monitorizar para establecer
las preferencias o una configuracion especifica por medio del puerto
de comunicacion Ethernet integrado, asignado en el equipo controlador
principal.

Lo que se necesita

Antes de proseguir con la configuracion, compruebe que los siguientes
aspectos estan listos:

Ordenador con Microsoft Windows, como
minimo Windows XP .
AR
Cable UTP
i@;} IPSetup.exe (Software proporcionado por
" CIRCUTOR)
IPSetup.exe

12 Manual de instrucciones
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= ¢(Como configurarlo?

@ Conexion

El punto de recarga se suministra con una configuracion de red
predeterminada de «DHCP habilitado». Esto significa que la estacion de
recarga intentard obtener una direccion IP de un servidor DHCP disponible
en la red.

La conexion directa de un PC a un punto de recarga se debe hacer con una
direccion IP estatica. ELPCy el punto de recarga deben estar en la misma red
y en el mismo rango.

Para cambiar la IP del punto de recarga, utilice la opcion «IPSetup».

* Introduzca el MAC del equipo

. Introduzca la direccion IP deseada

*  Haga clic en «Configure»

2. Psetup =l ==

MAC

Lo R 1 R s [ |
Metmask

05258 2885 8
Gataway

I R |

[ee]  [eedd

Hecho esto, se abrird automaticamente la pagina web de configuracién en el
navegador web predeterminado.

Manual de instrucciones 13
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La pagina web de configuracion permite gestionar los ajustes de red, actualizar
equipos y otras opciones.

Para acceder a la pagina web de configuracién, abra un navegador web e
introduzca la direccion IP configurada anteriormente.

@ Dashboard

Vision General
La pantalla 'Summary’ muestra la siguiente informacion relevante:

. Firmware version: Versién del firmware actual del punto de recarga

. MAC Address: Identificador de la tarjeta de red del punto de recarga

© Dashboard @ Dashbaard

A hetwork

Summary

Produsl Firmware Version
B podem CoL1 307w

MAC Address Company Mams
B seculy 002645 0080 AE CIRCONTROL 5 A

Company WAL Bulkd Creation Date

e e croanirol com 2018-07-30 14 02 40
|™ Locals

Tima

Firmwara

®©
& Integrations
=

£ Configuration Updato
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E— Paginq web de

A Metwork

Wallbox ePark

@) Dashboard

Modem

Sacurity

Locale

Time

Intagrations

Flrrwate

Configuration Update

configuracion

Devices Status

Circuter

La pantalla ‘Devices Status’ muestra la siguiente informacion relevante:

*  Device name: Nombre de los equipos del punto de recarga

«  Status: OK (en linea) / NOT OK (sin conexién)

Device Name

ool

EVSE

Manual de instrucciones
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Devices Staws
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System Status

Wallbox ePark

La informacion mostrada en este apartado se refiere basicamente al estado de
la placa de control del punto de recarga.

Es necesaria para el personal técnico de servicio, pero no muestra ninguna
informacién acerca de la conexidn externa del punto de recarga o de la sesidén

de recarga.
£ Dankinend B Prehboard
A e st Bl
Tr - b
| B B, Sy " ILS
s Pz Mot es
B ek o ™
FE— = e W
15 A
(B Tisa [rrpe— o arai
6 ad
§ e Erartd Ly
L AT Y U
P
L Fatothi Hiara
ﬂ Corwourezy Upchis Prodoaat Lot Aok imsas Frinkpi A

16

¥ T

z3 [TEET [ TH
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Modem Status

Cuando la conexion se realiza correctamente, esta seccién muestra la IP
publica, la intensidad de la senal y otra informacion relacionada con la tarjeta

SIM.
£ Dasbieurd Q) Dashboant
i Mo Frotim  COMKECTED
e _—————— —
g Tl 17 i e
W ey i i xi
-k i R o g
o Lt 2 e sy
@ . M e e a B
W g
X v
ﬂ Corvpmaann Lynisis
El diagrama siguiente muestra un alcance aproximado de la intensidad de la
senal que se puede obtener en funcién de la ubicacion del punto de recarga:
-50 dBm -80 dBm -90 dBm -100 dBm
Buena senal Senal moderada Mala senal

Manual de instrucciones 17
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Drivers

La informacién mostrada en este apartado se refiere a los controladores que
necesita el punto de recarga para reconocer los distintos equipos dentro del
mismo, como los sistemas de medicion, el controlador Mode 3, el lector RFID,

etc.

) Dunbiusesl @ Preivsnam

M B ey
o

B Voo CCLH Dinpoey

oy [CER T T—
CEL D

T R CHLCIE
CLM-Zm

() Thus R
[REE

& | bbrymiizn o

X Femreay i
L]

ﬂl Crrmamezn Uechia S ——
L
i
wEn
]
LTS
P
Py e

L mi i |

e
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Repository Sources

La informacion mostrada en este apartado se refiere basicamente al
comportamiento interno del punto de recarga.

Es necesaria para el personal técnico de servicio, pero no muestra ninguna
informacién acerca de la conexidn externa del punto de recarga o de la sesidén

de recarga.
G Dasbimrsd [ e
n Harai Pl foem Soanes
S Sl VgenIL T+ TH & Dl Miams

| R
Eregiing Sl
: B By Bienm
" B e e T T

- |l T T —" e

s e £
[C T

L L LR A S
B reymices

ey ek i e LN RIS T = CL Mol s
2 ey e gy S W S W

- Dy |y
ﬂ 2 Yiah Bshp Sourcon
Pl iy Lk

TSNS AT L % iE
tringmion Sowre
A AT R S AR A N - (R
e e il g1 i Mgl = HE

e e we iy v g W @ AT1Y
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System Logs

Los registros mostrados en este apartado se actualizan automaticamente por
el punto de recarga. Se trata de una lista detallada de las sesiones de recarga,
del desempeno del sistema o de las actividades de usuarios.

Estos registros se crean desde el momento que el punto de recarga esta

encendido. Los registros se guardan incluso cuando se reinicia el punto de
recarga.

5 Basbiwersd O etz

N Hewer Etyaiem Logs C
B o [ Badw By [T

i i= [ - T . EX L 1 T
ey B - ] [ TR U ey AR
Fe— o (T E I e ra P L LT b )

W | v T Sl LI L SATIRC A LRI (Bl e
B g

By (Gl S — AR UL T BT (0 I WA S
M riegeios 3 L8 e 1o e T ML R 0 T N WG o

o IE20H0 i 1y R e T L R e S S
2. T

CRLERETE) - A A P P IR L e | | g
ﬂ- [ L TEEEE IR o * TSR TS P L e e LT LR T

G (BT EIET m g e A EVOE Furk s e -1 . ol e

|8 3% LT - Lowviiy pee (e PLITD BINICEET [ meiy e

RS 2h: L T ] D UL BT D sl

TR T S ek A R M1 e e TR I P L

e (D RET 4 kg k] Lol o] kel i ) el

ST AR T iy pes (S LA & DDCHET Therm wim naemi

S 10 T =n v P LAY B POGEET T e

m (EIMET e [F A T 0 e o AT A

B (B mET bn L i FEEIIFE Ry L FEPR e )

(T (poe immdetig  pee S LG B G B i )

B 150 BET v v n e LFA PLIRY [ TSt el v

CRLESRL " i T EYET E

- T i [ L R e S e R TR =t
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9 Network

En esta seccidn se visualiza la configuracion basica de los parametros de red.
Al hacer clic en la pestana ‘Network’ aparecera la imagen siguiente:

[ 1T T [ Ea—
L e Hoamuarms
=l s
B Voo
[ ]S PRIBEC Aidrins Marugas
R
Ak Tegs
5T
. sl Lestwt L
&) s
THCH Chan P B
M resgmu
2 e
117 Adrirmms. et
{} Torsigon i gk ' Bk
=R11RRTiN]-
[ Cialuwy
LESERO T
Freropy DKE e Shemwia 1y ES
SRTETIT]
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Parametro Descripcion

Hostname Nombre del punto de recarga en la red.

-Local address: seleccione esta opcidn si el sistema central
de OCPP esta conectado a la misma red privada que el punto de
recarga. Asignada al puerto Ethernet.

-Static address: seleccione esta opcion si el médem/router
externo es distinto a los enumerados a continuacion. Debe con-
tar con una direccion IP estatica publica; consulte a su provee-
dor de SIM.

NOTA: La direccion IP publica debe introducirse manualmen-
te en el cuadro de texto “Public IP”.

-SIERRA Wireless Raven XE H2295EW: seleccione esta op-
Address Type cién solo cuando el router celular SIERRA Wireless RAVEN XE
esté conectado al punto de recarga.

-SIERRA Wireless AirLink LS300: seleccione esta opcion
solo cuando el router celular SIERRA Wireless AirLink LS300
esté conectado al punto de recarga.

‘Embedded modem: Seleccione esta opcion solo cuando
el médem esté integrado en la placa de control del punto de
recarga.

-Teltonika RUT240 LTE: seleccione esta opciéon solo cuando
el router celular Teltonika RUT240 LTE esté conectado al punto
de recarga.

DHCP Client ID ID de cliente asociado al servidor DHCP (si esta disponible).

Public IP Direccion IP estatica publica que debe introducirse si el provee-
dor de SIM la comunica.

IP Address Direccion IP asignada al punto de recarga.
Netmask Méscara de red
Gateway Puerta de enlace de la red

22 Manual de instrucciones
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@ Modem

Antes de configurar las comunicaciones, inserte la tarjeta SIM en el médem tal
como se indica:

= =

s

0
o
(]
[
O

U

[
=
=
=] —
—
| I—

Si los tres LED no estan encendidos después de insertar la tarjeta SIM,
compruebe la configuracion del modem.
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Para configurar el médem integrado, consulte esta seccién para introducir los
parametros proporcionados por el operador de red de la tarjeta SIM.

) Dashbinant B Modem
A Metwork APN
_.= Modem
User Password
ﬂ Sacurity
| Locae
Ping IP Ping Period {minutes)
@ Time
$  Intagrations
Reset Timar (hours) Reset on Ping Failure
2 Fimware OFF

¢ Configumston Update

Parametro Descripcion

APN Nombre de punto de acceso (consultar operador
de red de la tarjeta SIM)

User Credenciales asignados al APN

Password NOTA: Sino se requieren las credenciales, intro-
duzca «1234» en ambos campos

Ping IP Direccion IP donde el punto de recarga haga ping

Ping period [minutes) | Periodo entre pings

Reset timer (hours) Temporizador para poner a cero el médem vy las
comunicaciones

«ON: habilitado
Reset on ping failure
-OFF: deshabilitado

24 Manual de instrucciones
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@ Seguridad

Esta seccién ofrece la configuracién bdasica de los parametros de seguridad.
Impedir el acceso sin autorizacion a la pagina web de configuracién. Todos
los parametros estan deshabilitados en la configuracion de fabrica del equipo.

) Dashbinant & Security
A vetwork Authentication aeF
Usar Name
!n Modem
ﬁ Socurity
Password Repsat password
| Locae
@ Time
$  Intagrations
2 Fimware

¢ Configumston Update

Parametro Descripcion

Authentication ON: autentificacion habilitada. / OFF: autentificacion deshabilitada

User Name

Autenticacion de nombre de usuario y contrasena para la pagina
Password web de configuracion.
Repeat password

A No olvide las credenciales. No es posible restablecer los pa-
rametros del punto de recarga a su configuracion predeter-

minada de fabrica.
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@ Locale

Esta seccidn le permite cambiar el idioma del punto de recarga de entre
distintas opciones.

@ Dashboard
ﬂ Natwork
!ﬂ Modem
& Secuny

| Locals
® Time

$  Inteorations
2 rFimware

£ Configuration Updata

™ Locale

Language

[ Enalish

Catalan
Czech
Danish
Gemarn
Spanish
Finnish
Franch
Croalian
Hungarian
ftalian-Garman
tcalandic
Haliary
Lithuanian
Latvian
Dutch
Morwagian
Polish
Portuguess
Slovenin

Wallbox ePark

Consulte con su proveedor acerca de la disponibilidad de idiomas.

26
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® Time

Esta seccion permite configurar la hora y la zona horaria del punto de recarga.

) Dashbinant ® Time
A Metwork Time Zone Primary NTP server
uTc

!n Modem

Time: Secondary NTP server
ﬂ Sacurity

Syne Device Time [ gIEE P RS R]
| Locae
® Time
& Integrations
2 Fimware

¢ Configumston Update

Parametro Descripcion

Time Zone Seleccion de la zona horaria del punto de recarga segun la
ubicacion del mismo.

Time Hora y fecha actuales del punto de recarga.

Primary NTP Server

Sincronizacién automatica de la hora con Internet.
Secondary NTP
Server

Manual de instrucciones 27
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@ Integrations

@ Dashboard & Integrations

A Novwork Awaitable Infegrations

-._ Maodem [ o d
OCPP 16

i Secunly QCPP 16

[- Locale

@ Time

a Integrations

2 Firware

L} Confiquration Update

Este apartado permite habilitar y deshabilitar el servicio OCPP del punto de
recarga.

Ambos, OCPP 1.5 y OCPP 1.6, estan disponibles en la ultima version de
firmware.

Para mas informacién acerca de los parametros y ajustes, por favor,
véase los capitulos «0CPP 1.5» o «OCPP 1.6» en este manual.

28
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@ Firmware

El firmware del punto de recarga puede actualizarse remotamente pulsando
el botén ‘Select File’

© Dashinard X Firmware

A Metwork Fila Slza Stalus Actions
!n Modem

‘ Sacurity

| Locae

@ Time

$  Intagrations

2 Firmware

¢ Configumston Update

Se abrird una ventana para seleccionar el fichero, a continuacion pulse ‘upload’.

) Dashboard £ Firmware

A Hstwork Fila Sie Stalus Actions

B yogem firmwaro.upgrade 11.63 MB 8 Liiland W Ao
Upload File Progress

‘ Sacurity

| Lo

© Tme

#  Intagrations

2 Firmware

¢ Configuraton Lipdate

Para obtener la ultima version de firmware, por favor, péngase en
contacto con el departamento de posventa de CIRCUTOR. Para mas
informacion, véase el capitulo «Ayuda».
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@ Actualizacion de la configuracion

La configuracion del punto de recarga puede actualizarse remotamente
pulsando el botdn «Select file». El restablecimiento de los valores de fabrica
del punto de recarga esta reservado EXCLUSIVAMENTE al personal de servicio.

@ Dashhoard £ Configuralion

A Metwork Fila Size Slalus Actions
!n Modem

a Sacurity ?

| Locae

@ Time

$  Intagrations

2 Fimware

ﬁ Caonfiguration
Update

Se abrird una ventana para seleccionar el fichero, a continuacion pulse «upload».

© Dashhoard £ Configuration

B Network Filg Sk Stalus Actions

B yoden configuration,tar 1.7 M8
Upload File Progress

a Sacurity

| Lo ?

© Tme

) Integrations

2 Fmwae

% Configuration
Update

Para obtener el fichero de configuracién apropiado, por favor, péngase
en contacto con el departamento de posventa de CIRCUTOR. Para mas
informacion, véase el capitulo «Ayuda.
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@ Introduccion

La finalidad del Open Charge Point Protocol (OCPP) es ofrecer una solucién
uniforme para la comunicacién entre el punto de recarga y un sistema central.
Con este protocolo abierto es posible conectar cualquier sistema central con
cualquier punto de recarga, independientemente del suministrador.

Siga los siguientes pasos para configurar OCPP 1.5 en los puntos de recarga
de CIRCUTOR.
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— OCPP 1.5

9 Antes de empezar

Compruebe los siguientes pasos para asegurarse del correcto funcionamiento

de OCPP 1.5:

Vaya a la pestana Setup Webpage > «Network»

El gestor de direcciones publicas establece de donde debe obtener el punto
de recarga la direccion IP publica, para posteriormente enviarla al backend.
Pueden seleccionarse diferentes valores en el apartado «Address Type»:

Frimary DN server Secordany ONS senm

Seleccione la opcidn elegida en «Address Type» segun su topologia de red.

Después, no olvide guardar los cambios mediante el botén «Save» en la barra

superior derecha:

<

© oesooas A Network
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Vaya a la pestana Setup Webpage > «Integrations»

El punto de recarga soporta diferentes versiones de OCPP, pero solo puede
estar activada una.

Vuelva a la pagina de configuracion y pulse sobre la pestana «Integrations»,
seleccione la opcidn elegida en «Available integrations» segun su directrices
backend, como se indica en la imagen:

@ Dastbcant ¥ ks
A Niabwork Auaileble Integrations
| Mok =
B seurny Wi |
Tiara

) OCPP 1.5
@ Time OGFF | B «
$ Integrations
& Sereces
2 Fimwan
4 ChemePoint

Canliguration
£ Configuration Lipdats

NOTA: El punto de recarga trabaja como unidad autonoma, si se ha
seleccionado la opcion «none». Todas las tarjetas de identificacion estan
autorizadas para iniciar/detener una nueva transaccion de recarga, y no se
envian peticiones al backend.
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@ Configuracion

Vaya a la pestana Setup Webpage > «Integrations»

Una vez seleccionada la opcion OCPP 1.5, aparece un vinculo de acceso a la
configuracion OCPP.

Por favor, pulse sobre el botdn del vinculo, como se indica en la imagen:

@ oesbosrd & integrations
A ook Available: Inegralkns Selup Page {DCPP 1.5)
@© Tima
& integrations
& Sarvican
2 Firewars
4 ChargaPrint
Configumton
£F  Configumton Update

Se abre una nueva pagina web mostrando los ajustes OCPP. También se puede
acceder directamente introduciendo: http://<IP>:8080/html/setup.html.

La primera vez que se ejecute la integracidén seleccionada en el punto de
recarga, comienza en modo de configuracion y todos los campos estan vacios.

Los ajustes se guardan siempre, incluso cuando se apaga el punto de recarga
o incluso si se deshabilita/para la integracion.
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En la pagina web OCPP, vaya a la pestana «Charge Box»

Compruebe «Charge Box Identity» y los puertos de entrada en base a las
directrices backend. Por favor, contacte con el sistema central para obtener
los parametros de configuracion:

€ Dsshtard 4 Charge Box
& Agpication Parameters Id Public 1 fimeout
Hapuon S0 120
# Charge Box
I DCPP Internat Paort QPP Public Port
20000 | 20000
@ central ysten
Chiard Cartificate Protocal
£F OOFF Beftings = iR =
i s5sicerincates
Authenticaton
T Load { Store Seip OFF
y -
Parametro Descripcion
ID Identificador de punto de recarga

Public IP timeout | Tiempo de espera maximo para obtener la direccion IP publica del
modem 3G

OCPP Internal port | Puerto de entrada para peticiones remotas (internas)

OCPP Public port | Puerto de entrada para peticiones remotas (publicas)

Client Certificate | Proporcionado por el sistema central

Protocol Si se ha seleccionado HTTPS, asegurese de disponer de un certifica-
do CS Server CA

Authentication Establezca una autenticacion, si fuera necesario
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Vaya a la pestana «Central system»

Permite al punto de recarga conocer, donde esta alojada la central para
notificar todas las peticiones.

Compruebe «Central System URL» en base a las directrices backend, por favor,
contacte con el sistema central para obtener los parametros de configuracion:

@ Dashocard

1 Farameksrs

#* Engne
l (® centrai system
B o

i 55 cetiicates

FF Seltings

W Load ! Siore Selup

@ Ceniral System

1D Tag Endianness Haost URL
m hitp 102 168 & B3 4080 CentraSystemSenace 162

Authentcaton

| oFF

Parametro

Descripcion

ID Tag Endianness

Tipo de almacenamiento para los datos de sistema

Host URL

Direccién URL del sistema central

Authentication

Puede establecerse una autenticacion para evitar modificaciones
en esta pagina
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4

Vaya a la pestana «OCPP Settings»

Wallbox ePark

Compruebe «OCPP Settings» y los puertos de entrada en base a las directrices
backend. Por favor, contacte con el sistema central para obtener los parametros

de configuracién:

£ OCPP Salfings
P —— Use local whike st
L1
Crame S
Aulboiize slway in Ofine mode
Enas

ny

Use DCPP fime syncnronzsson

HE

Energy for StarliSiop hansaction

ol

Stog charpe if SlarTransaction rejedts iFe usear
N

Resuire muih ot remabe stest

ne

Usa Sociats s conmacior If)

Connechon tmeout

Aunonzalion check coder
o

Retry after CS infernsl o
o

Campress DCPP messspes

o

Ereigy for Melarsies

hi

Stop cnaie If BlartTransaction reples CancurealTy
o
Acliva powsr in Matsraies

ug

Haarthaat intanval

600

ster vaiee sample inlevval

Antes de realizar cualquier modificacion, lea la siguiente tabla
y ajuste cada opcion segun su proveedor backend.
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Parametro Descripcion

YES: Lista local de usuarios autorizados -> habilitada
Use local white-Llist
NO: Lista local de usuarios autorizados -> deshabilitada

LOCAL: La ID de autorizacion se encuentra en primera posi-

cion en la lista de autorizados local. Si el usuario no existe en

la lista local, se solicita obtener autorizacién al backend en la

segunda posicion.

Authorization check
order CS: Siempre se solicita la ID de autorizacion al backend.

NOTA: Este ajuste solo aplica cuando el punto de recarga
se encuentra en linea; de lo contrario, la autorizacion sera
solo local.

YES: Si el usuario no estd presente en la lista de autorizados
local y el punto de recarga no puede preguntar al backend, el
usuario tiene permiso para iniciar una nueva transaccion de
Authorize always in recarga.

offline mode
NO: Si el usuario no esta presente en la lista de autorizados
local y el punto de recarga no puede preguntar al backend, el
usuario no tiene permiso para iniciar una nueva transaccion
de recarga.

YES: Habilitado: Si StatusNotification, StartNotification o
StopNotification no son recibidos correctamente en el bac-
kend, el punto de recarga intenta enviar estas peticiones de
nuevo, hasta que se reciban correctamente.

Retry after CS internal | NO: Deshabilitado.

error
NOTA: Si el usuario no esté presente en la lista de auto-
rizados local y el punto de recarga no puede preguntar al
backend, el usuario no tiene permiso para iniciar una nue-
va transaccion de recarga.
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Parametro Descripcion

YES: Sincronizacion de fecha y hora -> habilitada.

Use OCPP time NO: Sincronizacion de fecha y hora -> deshabilitada.
synchronization
NOTA: La fecha y hora se envia por el backend en cada
Heartbeat.

YES: Comprimir mensajes entre el punto de recarga y bac-
kend -> habilitado.

Compress OCPP NO: Comprimir mensajes entre el punto de recarga y bac-
messages kend -> deshabilitado.

NOTA: Antes de habilitar esta funcién, consulte con el ad-
ministrador de su backend, por si el sistema central sopor-
ta esta funcion.

PARTIAL: Valor de la energia consumida por el vehiculo en-
Energy for Start/Stop | tre inicioy final.

transaction
TOTAL: Valor de la energia acumulada total registrada por
el contador entre inicio y final.

PARTIAL: Se envia en consumo de energia parcial durante
la recarga del vehiculo.

Energy for MeterValues
TOTAL: Se envia el valor de la energia total acumulada re-
gistrada por el contador.

YES: Se detiene la transaccién de recarga en curso al reci-
bir una respuesta de backend (StartTRansaction.conf), si el
usuario esta bloqueado, expirado o invalidado.

Stop charge if StartTran-
saction rejects the user | NO: No se detiene la transaccion de recarga, incluso cuando
el backend rechaza al usuario. (StartTransaction.conf)

NOTA: Ajuste esta opcion segun su sistema de backend.
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Parametro Descripcion

YES: Se detiene la transaccion de recarga en curso al reci-
bir una respuesta de backend (StartTRansaction.conf), si el

Stop charge if usuario ya esta involucrado en otra transaccion.
StartTransaction replies
ConcurrentTx NO: No se detiene la transaccién de recarga, incluso cuando

el backend rechaza al usuario. (StartTransaction.conf)

NOTA: Ajuste esta opcion segln su sistema de backend.

YES: El punto de recarga envia una peticion de autorizacion
antes de iniciar una nueva peticion de transaccién de recarga
Require auth. At remote | remota.

Start
NO: El punto de recarga inicia una nueva transaccion de re-
carga remota sin peticién de autorizacion.
YES: Se envia la potencia (Power.Active.Import) y la energia
(Energy.Active.Import.Register) consumida por el vehiculo
Active Power in dentro de las peticiones de los valores de contador.
MeterValues

NO: Solo se envia la energia consumida dentro de la peticién
de valores de contador.

Heartbeat interval Intervalo Heartbeat (en segundos) para el sistema backend.

Connection timeout Limite de tiempo (en segundos) antes de conectar con el sis-
tema central.
Intervalo de envio del juego de valores del contador durante

Meter value sample la transaccion de recarga.

interval

NOTA: Si se ajusta a 0 segundos, se deshabilitan los va-
lores de contador
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Después, no olvide guardar los cambios mediante el botén «Save» en la barra

superior derecha: ‘

< B C

@ Dpasnboard £ OCPP Settings

Por favor, espere, hasta que la nueva configuracion se ha aplicado al punto de
recarga. Aparece un mensaje informando sobre el progreso:

OCPP wab sarver is restarting
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@ Checkup

Una vez aplicados los nuevos ajustes, por favor, vaya a la siguiente URL del
punto de recarga, para comprobar la conexién correcta de la integracion
seleccionada:

http://<IP>/services/cpi/log?app=ocpp1.5

Fijese especialmente en los siguientes mensajes:

w1 Jan 10 14:55:49 raption user.debug ocppl.5: Registering CB after boot

Jan 10 14:55:49 raption user.info ocppl.5: Setting heartbeat interval to 300 s
Jan 10 14:35:49 raption user.info ocppl.5: Heart-beat interval changed to 300
Jan 10 14:56:09 raption user.debug ocppl.s: Synchro date: Done

Jan 10 14:56:09 raption user.info ocppl.5: OCPP time synchronization

me- Jan 10 14:56:09 raption user.info ocppl.5: CB boot notification: success

Si aparece «CB boot notification: success», entonces el punto de recarga
estd correctamente conectado con el backend.

De lo contrario, si aparece el mensaje «Registering CB in the CS: failed»,
entonces compruebe los siguientes puntos:

- URL backend. es sensible al uso de mayusculas y mintsculas. Compruebe
que la URL sea correcta.

- Identificador de punto de recarga. Sensible al uso de mayusculas vy
minusculas. Compruebe, si el nombre se ha introducido de la manera que el
backend espera recibirlo.

- Conectividad. Compruebe, si el modem estd encendido y conectado a la
pantalla HMI. Consulte al proveedor backend, si se han recibido peticiones del
punto de recarga (BootNotification, StatusNotification o HeartBeat) después de
la actualizacion.
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@ Introduccion

La finalidad del Open Charge Point Protocol (OCPP) es ofrecer una solucidn
uniforme para la comunicacién entre el punto de recarga y un sistema central.
Con este protocolo abierto es posible conectar cualquier sistema central con
cualquier punto de recarga, independientemente del suministrador.

Siga los siguientes pasos para configurar OCPP 1.6 en los puntos de recarga
de CIRCUTOR.
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—— OCPP 1.6

9 Antes de empezar

Compruebe los siguientes pasos para asegurarse del correcto funcionamiento
de OCPP 1.6
Vaya a la pestana Setup Webpage > «Network»

El gestor de direcciones publicas establece de donde debe obtener el punto
de recarga la direccién IP publica, para posteriormente enviarla al backend.
Pueden seleccionarse diferentes valores en el apartado «Address Type»:

O Dasttoand A Network
A Metwork Hostname
miicn-4500adet
B seuny
OHCP Publc Address Manager

O Time

Address Type
f ” o {
8 Ieogrtens | Tettonika ALT240 LTE
Lol Addrass
& GServces Skatin addrass

DHEP Chent

Wirslass Ravan XE HzzasEW
- ERFA Wirskass Alfirs L5300
= Fimmwars Citcusor SGE-3G/GRRS
Tllonia HUT240 LTE
4  Chargeloint

Caniguriition 1P Address Satlings

P Address
£ Cordigurtion Lipdate
102,158 116245
Nadrmask Galaway

2662852650 T2 186 170.254

Primary DNS sarvar Secondary DNS servar

19216800

Seleccione la opcién elegida en «Address Type» segun su topologia de red.
Después, no olvide guardar los cambios mediante el boton «Save» en la barra
superior derecha:

< MG

© oestioars A Network
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Vaya a la pestana Setup Webpage = «Integrations».

El punto de recarga soporta diferentes versiones de OCPP, pero solo puede
estar activada una.

Vuelva a la pagina de configuracién y pulse sobre la pestana «Integrations»,
seleccione la opcion elegida en «Available integrations» segun su directrices
backend, como se indica en la imagen:

© Dashbeant # infegrations
R tiomwork Avallable Infagrations
= None '|
Sacurity
& T
OGP 1.5
© i oo s ——

& Imegrations

i Sarvicos

& Firmwa

& Confgumton Updata

NOTA: si se ha seleccionado la opcion «none», el punto de recarga
trabaja como unidad autbnoma. Todas las tarjetas de identificacion estan
autorizadas para iniciar/detener una nueva transaccion de recarga, y no se
envian peticiones al backend.

A Se requiere licencia, consulte el siguiente capitulo para mas
informacion acerca de la activacion.
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@ Activacion de la licencia

Si el punto de recarga no tiene ninguna licencia asociada, aparece el siguiente
mensaje:

Could not start execution of integration: ocpp1.6. Licence Key is required, please getin
contact with Circontrol S.A. for more info.

Para obtener el fichero de licencia, por favor, péngase en contacto con
el departamento de posventa de CIRCUTOR. Para mas informacion,
véase el capitulo «Ayuda».

La licencia puede aplicarse pulsando el botdn «Select file».

© Dasboard & Integrations

A vetwork Available Inlegrations

!’ Modar Mone ¥

‘ Sacurity Provide a license file o activate your product Size Stahs Actions
| Locale

© Time

# Intogrations
2 Firware

a- Configusbon Update
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Se abrira una ventana para seleccionar el fichero, a continuaciéon pulse

«upload».
© Dasnboard # Integrations
A Network Avaitable Integrations
B podem Nona b
B Securty Provide & lieense flis to Activete your product Size Smtus  Actions
-
|™ Locale
Upload Filo Progress
© Time
& Integrations

e

n’ Conligusation Updala
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@ Configuracion

Vaya a la pestana Setup Webpage = «Integrations».

Una vez seleccionada la opcion OCPP 1.6, aparece un vinculo de acceso a la
configuracién OCPP.

Por favor, pulse sobre el botén del vinculo, como se indica en la imagen:

@) Dashboant # Integraticns

R tsewce Awalisbls Intagretions Satup Page (OCPP 1.6)

8 son OCPP 16 . & e
Soxury

@ Time
& intogrations

& Eervces
2 Fimwarn

4 ChamePoint
Cantiguration

£ Cordigurtion Lipdate

Se abren pestanas nuevas mostrando los ajustes OCPP. También son accesibles
introduciendo: http://<IP>:8080/html/setup.html

La primera vez que se ejecute la integracién seleccionada en el punto de
recarga, comienza en modo de configuracién y todos los campos estan vacios.

Los ajustes se guardan siempre, incluso cuando se apaga el punto de recarga
o incluso si se deshabilita/para la integracion.
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En la pagina web OCPP, vaya a la pestana «Charge Box»

Compruebe «Charge Box Identity» y los puertos de entrada en base a las
directrices backend. Por favor, contacte con el sistema central para obtener

los parametros de configuracion:

Diashboard

Application
Paramelors

Charge Box
Engina

Ceriral Syslam
OCPP Setings
SE5L Canifcates

Load / Store Sstup

50

NGeg9a

Usa OCPP time synchronization

Energy Tor Matervakles
Total

Cache max. size

10000

Enargy for Start/Stop transaction

Tocsl

User confirmation required on ramote star

OFF
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Parametro

Descripcion

1D

Identificador de punto de recarga

Cache max. size

Tamano maximo de la caché de autorizacion, que de forma auténo-
ma mantiene un registro de los identificadores presentados ante-
riormente que han sido autorizados correctamente por el sistema
central.

Puede consultarse accediendo a la siguiente URL:
http://<IP>:8080/services/cmd/dump_cache.xml

Use OCPP time
synchronization

YES: Sincronizacion de fecha y hora -> habilitada.
NO: Sincronizacién de fecha y hora -> deshabilitada.

NOTA: La fecha y hora es enviada por el backend en cada Heart-
beat.

Energy for Start/
Stop transaction

PARTIAL: Valor de la energia consumida por el vehiculo entre inicio
y final.

TOTAL: Valor de la energia acumulada total registrada por el conta-
dor entre inicio y final.

Energy for
MeterValues

PARTIAL: Se envia el consumo de energia parcial durante la recar-
ga del vehiculo.

TOTAL: Se envia el valor de la energia total acumulada registrada
por el contador.

User confirmation
required on
remote start

ON: Se requiere confirmacion del usuario para proceder con un ini-
cio remoto (p. ej. tocar la pantalla).

OFF: NO se requiere la confirmacién del usuario para proceder a un
inicio remoto.
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Vaya a la pestana «Central system»

Permite al punto de recarga conocer donde estd alojada la central para
notificar todas las peticiones.

Compruebe «Central System URL» en base a las directrices backend, por favor,
contacte con el sistema central para obtener los parametros de configuracion:

@ Dashbozrd @ Central System
& ppplication ID Tag Endianness Host URAL
Partimators m wissfocpp-central-system com
4 Charge Box
# Engina
@® Central Systzm
£3 DCPP Seffings
B 550 Cartiicates
W Load | Store Sstup
Parametro Descripcion
ID Tag Endianness Tipo de almacenamiento para los datos del sistema.
Host URL Direccion URL del sistema central.
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Vaya a la pestana «OCPP Settings».

Compruebe «OCPP Settings» y los puertos de entrada en base a las directrices
backend. Por favor, contacte con el sistema central para obtener los parametros de

configuracion:

) Dashboant

A& Application
Paramaters

4 Charge Box
¥ Engina

@) Gontral Systom
£3 OCPP Settings
B S5 Conficatas

W Load ! Store Ssup

# Core Profile
Authorization cache enabied

Local pra-authorize

Local authorize aff-line

Step transaction when EV unplugged

Suppoerted profiles
GoraF M, LocalAuthl

Hearlbeat interval

900

Matervalue (select ong or more)
ol

Acthio gistar
Energy Reactive Import Fegiater
Frequency

Power. Faclor
Power Reacivemoc
Transaction message retry inlerval

&0

£ Local Authorization List Management Profile

Local authL kst enabled

YEE

Send local list max. kength

5000

4+ Resenvation Profile

Hesarve connactor zera supporlad

YES
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Authorize remote Tx reguesis

Allow affling Tx for unknown id

Ll

Stop transaction on invalid Id

Unlock CP sida when EV unplugged

number of cor

20

WebSccket ping interval
)

Transaction message altempls

Metervalue sample interval

15

Charging cable connection fimeaut

65

Local auth Hst max. length

10000

i Keys
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Parametro

Descripcion

Authorization
cache enabled

YES: Se mantiene una lista local de todos los identificadores pre-
sentados que han sido autorizados correctamente por el sistema
central.

NO: Se requiere la autorizacion de los identificadores presentados
directamente al sistema central.

Authorize remote
Tx requests

YES: El punto de recarga solicita autorizacion, cuando el sistema
central envia un inicio remoto.

NO: El punto de recarga inicia la transaccion de recarga, cuando el
sistema central envia un inicio remoto.

Local pre-
-authorize

YES: El punto de recarga busca identificadores autorizados local-
mente sin esperar a la autorizacion por el sistema central.

NO: El punto central solicita autorizacion por los identificadores pre-
sentados al sistema central.

Allow offline Tx
for unknown Id

YES: Durante periodos fuera de linea se permite a los identificadores
desconocidos iniciar la recarga.

NO: Durante periodos fuera de linea NO se permite a los identifica-
dores desconocidos iniciar la recarga.

Local authorize
off-line

YES: Durante periodos fuera de linea se permite a los identificadores
autorizados localmente iniciar la recarga.

NO: Durante periodos fuera de linea NO se permite a los identifica-
dores autorizados localmente iniciar la recarga.

Stop transaction
on invalid Id

YES: Se detiene la transaccién de recarga en curso al recibir una
respuesta del sistema central, si el usuario esta bloqueado, expirado
o invalidado.

NO: La transaccion de recarga no se detiene, incluso cuando el bac-
kend rechaza al usuario.
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Parametro

Descripcion

Stop transaction

YES: La transaccion de recarga se detiene, cuando se desconecta el cable
del VE.

when EV NO: La transaccién de recarga no se detiene, cuando se desconecta el cable

unplugged del VE; ademas, si se vuelve a conectar, la transferencia de energia se vuelve
a permitir. El usuario debe presentar el identificador para detener la transac-
cion de recarga.
YES: El punto de recarga desbloquea el conector, cuando se desconecta el

Unlock CP cable del VE.

side when EV
unplugged NO: El punto de recarga mantiene el conector bloqueado, cuando se desco-

necta el cable del VE, se requiere al usuario de presentar el identificador para
desbloquear el conector.

Supported profiles

Lista de perfiles soportados en el punto de recarga

NOTA: Este campo es de caracter informativo, no se puede modificar.

Maximum number
of configuration
Keys

Numero maximo de claves de configuracion que se pueden solicitar al siste-
ma central.

NOTA: Este campo es solo de caracter informativo, no se puede modificar.

Heartbeat interval

Numero de segundos entre Heartbeats.

NOTA: Si se ajusta este valor a 0 sequndos, se deshabilita el Heartbeat.

WebSocket ping
interval

Ndmero de segundos entre pings.

NOTA: Si se ajusta este valor a 0, se deshabilita el Websocket Ping/Pong.

Metervalue (select
one or more)

Lista de valores soportadas para MeterValue.

NOTA: Mantenga la tecla «Ctrl» pulsada para seleccionar mas de un con-
tador.

Transaction
message attempts

Indica cuantas veces un punto de recarga debe enviar una peticién al sistema
central.
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Parametro Descripcion

Numero de segundos entre MeterValue durante una transaccion de re-
Metervalue carga en curso.

sample interval

NOTA: Si se ajusta este valor a 0 segundos, se deshabilita Meter-

Value.
Transaction Ndmero de segundos entre intentos de mensajes de transaccion.
message retry
interval NOTA: Si se ajusta este valor a 0 sequndos, se deshabilitan los
intentos.

Numero de segundos que el punto de recarga debe esperar, para que el
Charging cable usuario enchufe/desenchufe el cable.
connection
timeout NOTA: Este campo es solo de caracter informativo, no se puede mo-
dificar.

Local authList YES: Lista de autorizacion local habilitada
enabled
NO: Lista de autorizacién local deshabilitada

Tamano maximo de la lista de autorizacion local, una lista de identifica-
dores que puede ser sincronizada con el sistema central.

Local auth list Puede consultarse accediendo a la siguiente URL:
max. length http://<IP>:8080/services/cmd/dump_localList.xml

NOTA: Este campo es solo de caracter informativo, no se puede mo-
dificar.

Numero méaximo de identificaciones que se pueden enviar en una peti-
Send local list cion del sistema central.

max. length
NOTA: Este campo es de caracter informativo, no se puede modificar.

Yes: El punto de recarga soporta reservas del conector 0. Esta reserva
Reserve connector | no se realiza sobre un conector especifico, un conector sigue estando
zero supported disponible para el idTag reservado.

NO: El punto de recarga NO soporta reservas del conector 0.
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Después, no olvide guardar los cambios mediante el boton «Save» en la barra

superior derecha: ‘

< M C

© Dashboard £ OCPP Settings

@ Comprobacion

Una vez aplicados los nuevos ajustes, por favor, vaya a la siguiente URL del
punto de recarga, para comprobar la conexidén correcta de la integracion
seleccionada:

http://<IP>/services/cpi/log?app=ocpp1.6

ISi aparece «CB boot notification: success», entonces el punto de recarga
esta correctamente conectado con el backend.

De lo contrario, si aparece el mensaje «Registering CB in the CS: failed»,
compruebe los siguientes puntos:

- Backend URL. Es sensible al uso de mayusculas y minusculas. Compruebe
que la URL sea correcta.

- Charge Point ID. Sensible al uso de mayusculas y minusculas. Compruebe,
si el nombre se ha introducido de la manera que el backend espera recibirlo.

- Conectividad. Compruebe, si el modem estd encendido y conectado a la
pantalla HMI. Consulte al proveedor backend, si se han recibido peticiones del
punto de recarga (BootNotification, StatusNotification o HeartBeat) después de
la actualizacion.
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Cliente SCADA

La direccion IP asignada anteriormente sirve para conectarse con el punto de
recarga para supervisar el estado en tiempo real.

La forma principal de conexién es utilizando el software de cliente
PowerStudio (suministrado por CIRCUTOR) o puede descargarlo desde el
area de descargas en la pagina Web de CIRCUTOR.

NOTA: Para ejecutar el software de cliente debe tener instalado Java en su
ordenador, por favor, descarguese la ultima version desde: www.java.com

En conexiones remotas, donde se requiere la comunicacion de datos
con el punto de recarga via 3G/4G para supervisar sus parametros,
debe tenerse en cuenta el ALTO consumo de datos.
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DATOS ELECTRICOS
ePark ePark ePark ePark
MODELOS ePark
M T2S32 M-MIX-E T T2S32 T-MIX-E
Alimentacion 1P+N+PE 1P+N+PE 1P+N+PE 3P+N+PE 3P+N+PE

Tension de entrada

230V~+10% 230V~+10% 230V~+10% 400V~+10% 400V~£10%

Frecuencia 50Hz / 60Hz
Potencia de salida 7.4 KW 7.4 kKW / 3.6 kW 7.4 KW 22 kW 22 kW / 3.6 kW
Corriente de salida 32A 32A/16A 32A 32A 32A/16A
Tipo de - Tipo 2 Base / ) ) Tipo 2 Base /
conectorest¥ Tipo 2 Base CEE 7/3 Tipo 2 Base Tipo 2 Base CEE 7/3
Seccién min. del 10 mm? 10 mm? 25 mm? 10 mm? 10 mm?
cable®
DATOS GENERALES
Display LCD Multi-idiomas

Baliza luminosa

Indicador de color RGB

Lector RFID ISO 14443 A/B, 1S0 15693 ¥, 1SO 18092 ECMA-340 ¥
CONDICIONES AMBIENTALES
Temperatura de trabajo -5°C ... +45°C
Temperatura de trabajo con el Kit de baja temperatura % -30°C ... +45°C
Temperatura de almacenamiento -20°C ... +60°C
Humedad relativa 5% ... 95% Sin condensacion
DATOS MECANICOS
Clasificacion del envolvente IP54 /1K10
Material del envolvente ABS / PC
Sistema de cierre del envolvente Tornillos Allen antivandalismo
Peso neto 4 Kg
Dimensiones (W x H x D) 335 x 315 x 200 mm
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== Caracteristicas Técnicas

CONECTIVIDAD
Ethernet 10/100BaseTX(TCP-IP)
Modem “ Modem 3G / GPRS / GSM
Interface protocol OCPP 1.5, 1.6 W

4 Dependiendo del modelo, algunos componentes pueden variar.
1% Para disponibilidad de modelos, por favor consulte a su proveedor local.

Es posible que el punto de recarga no incluya las protecciones; en
este caso, se deberan emplear antes (aguas arriba) protecciones

con las mismas caracteristicas. Respete la normativa nacional.
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Ayuda

En caso de cualquier duda de funcionamiento o averia del equipo, pongase en contacto con el
Servicio de soporte técnico de CIRCUTOR.

Servicio de asistencia técnica

Vial Sant Jordi, s/n, 08232 - Viladecavalls (Barcelona)

Tel: 902 449 459 (Spain) / +34 937 452 919 (fuera de Espana)
email: sat@circutor.com

Garantia

CIRCUTOR garantiza sus productos contra todo defecto de fabricacién por un periodo de dos
anos a partir de la entrega de los equipos.

CIRCUTOR reparara o sustituira cualquier producto que presente un defecto de fabricacion y se
devuelva durante el periodo de garantia.

« No se aceptard ninguna devolucidon ni se reparard ningun equipo si no viene

acompanado de un informe indicando el defecto observado o los motivos de la

devolucion.

« La garantia quedara sin efecto si el equipo ha sufrido "mal uso” o si no se han

seguido las instrucciones de almacenaje, instalacion o mantenimiento recogidas

de este manual. Se define «mal uso» como cualquier situacion de funcionamiento

o almacenamiento contraria al Codigo Eléctrico Nacional o que supere los limites

indicados en el apartado de caracteristicas técnicas y ambientales de este manual.

« CIRCUTOR declina cualquier responsabilidad por los posibles danos, en el equi-
po o en otras partes de las instalaciones, y no cubrird las posibles penalizaciones
derivadas de una posible averia, mala instalacién o «<mal uso» del equipo. En con-

secuencia, la presente garantia no es aplicable a las averias producidas en los

siguientes casos:

- por sobretensiones o perturbaciones eléctricas en el suministro;

- por agua, si el producto no cuenta con la clasificacion IP apropiada;

- por falta de ventilacion o temperaturas excesivas;

- por una instalacion incorrecta o una falta de mantenimiento;

- si el comprador repara o realiza modificaciones sin la autorizacion del fabrican-

te.
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